T.C.

YILDIRIM KAYMAKAMLIĞI

YILDIRIM İLÇE TÜKETİCİ HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞI’NA

ŞİKAYET  EDEN BİLGİLERİ
  :

ADI   SOYADI       :
 ADRESİ                :

 T.C KİMLİK NO   :

 TEL. NO               : 

 E-MAİL                :
ŞİKAYET  EDİLEN BİLGİLERİ         :

ADI  ve ÜNVANI : 
ADRESİ                :

SATIN ALINAN MAL / HİZMET
                    :

SATILAN ALINAN MAL/HİZMETİN BEDELİ   :

MAL/HİZMETİN SATIN ALINDIĞI TARİH      :

SATIN ALMA ŞEKLİ

:   Taksitli 
       Kapıdan  
Kampanyalı  
Peşin  

KANITLAYICI BELGE

:  Fatura             Sözleşme            Garanti            Teknik Serv. 
    Diğer            
TALEBİNİZ


: Para İadesi    
       Ürün Değişimi            Sözleşme İptali 
Ücretsiz Onarım





 Ayıp Oranında İndirim  

ŞİKAYETİN  ÖZETİ:      

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
         Yukarıda belirttiğim ikamet adresi bana aittir. Adresimde herhangi bir  değişiklik olduğunda yasal süresi içerisinde Hakem Heyetine bildireceğimi, aksi taktirde dilekçemde yazılı adrese yapılan tebligat geçerli olduğunu kabul ve beyan ederim.



                                             
                                                                                                                   ......./ ....... /20..








      Adı / Soyadı :                                                                                                                          









      İmza :

