YILDIRIM KAYMAKAMLIGI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
VATANDASA
St | SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEC
HIZMETIN ADI "
SURE)
Tasinmaz Mal .
Zilyedligine Yapilan :'\K"if;b;ogt"rgi‘lge : 15 Giin Karar
1- Tecavuzlerin Vali ve “Taou Bel es’i 5 Gun Infaz
Kaymakamliklarca P ges. 20 Gun Toplam
Onlenmesi Yollari
ﬁ/lﬁk?;gtlil IKléitununa Dilekge ekine agsagida _I.oelirt?lgn bg_lgel_e_r eklenir: . ) .
2814 sayili Kanunla 2-B_a§_\(uruda bqunanﬂYone.t|C| ise Yonetici olduguna dair karar 6rnegi,kat
eklenen Ek-2 madde maliki 5€ _ta.pu k?y't o.rnegl,. o Do N . e
geregince; Gorevleri 3-Tahliyesi |stlenllgn.k|.msen|.n igine son vgrlldlglne yoneticiye/ yonetim
5. nedeniyle,tahsis ku_ruluna_ _yetkl verlldlglnfe dair [<at mallkler! kurulu kargrl, _ 15 Giin
edilen ortak kullanim 4-I_§ ak_dlnln sona ermesine t?agl_l olar:'ak go.reV|.neden|er tahsis olunan
alanindan (Disaridan da_lr_enln bosalt!lmas!na da.|r |Ig|||yevgor.1.derllen.|htarname, _
atanan Yénetici 5-Isine son verlllen kimsenin calistigi sureye alt_fayllk alacaklar varsa |hbar.
Apartman G('jre\’/lisi, ve kldgm tz%.zmlnatlarlnln karsilandigina veya guvence altina alindigina dair
Bekgi) Tahliye iglemi | P&19¢ 0Megi.
Dilekge ekine agsagida belirtilen belgeler eklenir:
1-Lokal agilmasi konusunda alinmis yonetim kurulu kararinin érnedgi,
2-Lokal olarak agilacak yerin tapu senedi ornegi, kiralik ise kira kontratinin
ornedgi, 15 Gun
3- Ana gayrimenkulun tapu kayitlarinda mesken olarak gorunen yerler igin
Lokal (ickisizfikili) kfclt_maliklerininvoy .birligi ile aldiklar kargrln .('jljnegi, mesken ve igyerinin
3- izin Belgesi birlikte yer aldigi binalarda mesken sahiplerinin tamaminin onay!
diizenlenmesi ve igyeri sahiplerinin oy coklugu ile aldiklari kararin 6rnegi, is hanlarinda ise
yonetim kurulu karari 6rnegi,
4-Yapi kullanma (iskan) izin belgesi, bu belgenin bulunmadigi durumlarda
ise ilgili belediyeden alinacak s6z konusu yerin lokal olarak kullaniimasinda | 15 Gln

sakinca olmadigina dair belge; bu alanlar disindaki lokaller igin Bayindirlik
ve Iskan Mudurliklerinden alinacak lokal olarak kullaniimasinda sakinca
olmadigina dair belge.




Tuketici Sorunlari

Matbu Dilekge ekine agagida belirtilen belgeler eklenir.
1-Fatura,
2-Satis Figsi

30 Gun

Bagvurusu 3-Garanti Belgesi,
-Sozlesme vb.
Basvuru Belgeleri:
1- Matbu Dilekge
Ticari Amagcla 2- Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatinin asli ya da Belediyeden onayli bir
internet Toplu ornegi .
> | Kulanm Saglayici | 3- Vergi Levhasi 7 eun
1zin Belgesi e N . .. . .
4- Ruhsat sahibinin / Sorumlu Mudurun nufus cuzdan fotokopisi,
5- Telekomunikasyon Kurumundan alinan sabit IP s6zlesmesi,
6- TIB onayli filtre programi.
“Apostille” tasdik idari nitelikteki belgelerin tasdikinde ligemiz sinirlari igerisinde bulunan )
6- serhi resmi ve 6zel okullar, Universiteler, Cankaya Niifus Midiirligi tarafindan | Aynit Gun
duzenlenen belgeler noter onayli belgelerin imza tasdiki iglemi.
7. insan Haklari ihlalleri
Bagvurusu Dilekge.
a) 18 yasindan kugtukler igin:
1-Form (muhtar onayli 2 Adet),
2- Saghk Kurulu Raporu (%40 ve uzeri),
3-Nufus Cuizdani Fotokopisi (Anne, Baba ve Oziirl{i igin),
. b) 18 yasindan buyiikler igin:
65 Yas ve Ozurlu 1)F yas ht y IZA?dt
8- | Maas! (Muhtaglik - Form ( muhtar onayl 2 Adet), 30 Giin
Karari) 2-Saglik Kurulu Raporu (%40 ve uzeri),
3-Nufus Cuzdani Fotokopisi
c) 65 yasini dolduranlar igin:
1-Form ( muhtar onayl 2 Adet),
2-Nufus Cluzdani Fotokopisi,
3-Calisan yada emekli cocuklarinin maas bordrolari.
9- Yesil Kart llk Kez Yesil Kart Bagsvurusunda Bulunacaklardan Istenilen Belgeler: 30 Giin

1-Form (muhtar onayli),




2-Nufus Cuzdan Fotokopisi (Tum aile Fertlerinin),

3-Fotograf (1 er Adet, 5 yasindan buyuk tum aile fertlerinin).
Yesil Kartinin Siiresi Dolanlardan Vize igin istenilen Belgeler:
1-Form (muhtar onayli),

2-Nufus Cuzdan Fotokopisi (Hane Reisinin),

3-Yesil Kart On Yiizii Fotokopisi (Hane Reisinin).

2022 sayil Yasadan Faydalananlardan Yesil Kart Bagvurusunda
Istenilen Belgeler:

1-Form (muhtar onayli),
2-Matbu Dilekce

3-Nufus Cuzdan Fotokopisi,
4-2022 Kart Fotokopisi,
5-Fotograf (1 Adet).

Muhtag Erbas ve Er
Ailelerinin Ucretsiz

1-Form (muhtar onayli),

10- | Tedavisinin 2-Askerlik Subesinden asker olduguna dair belge, 7 Gun
Saglanmasi INT, , -
(Muhtaclik Karar) 3-Nufus Clzdani Fotokopisi.
. 1-Matbu Dilekce,
5434 sayil Emekli | 5_v1a) Bildirim Formu (2 Adet),
11 Sandigi Kanunu i} ) . ,
- 3-NUfus Clzdani Fotokopisi, 7 Gun

geregince (Muhtaglik
Karari)

4-Ogrenci ise 6grenci olduguna dair belge, ¢alisiyor ise bordro,
5-Saglik Kurulu Raporu (%40 ve uzeri).




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci

muracaat yerine basvurunuz.

iIk Miiracaat Yeri:

Isim :Ekrem KAYA

Unvan ‘Yazi Isleri MGdr
Adres Yildirnm Kaymakamligi
Tel :02243601646

Faks :02243600515

E-Posta :ekrem.kaya@icisleri.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri:

Isim : Mehmet YAPICI
Unvan : Kaymakam

Adres : Yildinm Kaymakamligi
Tel : 02243601646

Faks : 02243600515

E-Posta :mehmet.yapici@icisleri.gov.tr



YARDIMCI ACIKLAMALAR
*TABLOLAR HAKKINDA GENEL BILGi YONETMELIK DOSYASINDA MEVCUTDUR. LUTFEN iNCELEYINiZ.
*YUKARIDAKI TABLO YA DA TABLOLAR TUM KURUMLAR iCiN SEKIiL ACISINDAN STANDARTDIR.

*TUM KURUMLAR, KENDILERINE BAGLI BULUNAN BiRIMLERIYLE BIRLIKTE, SADECE VATANDASA iLK ELDEN
VERILEN HiZMETLERINI TABLOLARA iISLEYECEKLERDIR.

*HIZMETIN TAMAMLANMA SURESINDE DAKIKA, SAAT, GUN, HAFTA VE AY GIiBi ZAMAN BiRIMLERINDEN UYGUN
OLANI SECILECEKTIR.

*TABLOLARIN BiR KISMINDA ORNEK OLARAK HIiZMET TANIMLARI VE BASVURUDA ISTENILEN EVRAKLAR YER
ALMAKTADIR. KURUMLAR BU ORNEKLERI DIKKATE ALARAK CALISMALARINI YAPACAKLARDIR.

*ORNEKLERDEN HIiZMETLERIYLE ORTUSENLER BIiLGILERI AYNEN KULLANABILIRLER. KURUMLARIN ORNEKLER
ARASINDA BULUNMAYAN FAKAT KURUM TARAFINDAN VERILEN HIZMETLERI EKLEMELERI TABLODA OLUPTA
VERMEDIKLERI HIZMETLERI ISE LISTEDEN CIKARMALARI GEREKIR.

*HER BiRIM VATANDASA SUNDUGU HiZMET ADEDi KADAR TABLOLARA SATIR EKLEMESI YA DA SATIR SILMESI
YAPABILIR.

*BELEDIYELERIN iKTiSADIi TESEKKULLERIi(BiT’LER) CALISMAYA DAHIL DEGILDIR.
*OLASI SORU VE SORUNLARINIZ iCiN iRTiBAT KURABILECEGINIiZ YETKILIi KiSiLER:
1- Evren BASAR — iL PL. UZYARD  : 0312 430 88 93-95/123
2-.Halime EMEC - VHKI :0 312 430 88 93-95/163
3-H. Yusuf PADAK — VHKI :0 312 430 88 93-95/126

4-Omer CELIK — VHKI :0 312 430 88 93-95/126



SAGLIK GRUP BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA BASVURUDA HiZMETIN
NO HIiZMETIN ADI ISTENEN TAMAMLANMA
BELGELER SURESI
1-Olen kiginin nlifus clizdani yada nifus kayit drnegi
1 Defin Ruhsati 2-Varsa olen kiginin hastaligina dair rapor 1 SAAT
3-Bildirimde bulunan kisinin ntfus ctuzdani
2 Hasta Muayenesi 1-Kisinin nifus clzdani 2 SAAT
2-Kisi adina duzenlenmig saglik karnesi
3 Bagisiklama 1-Kiginin agi karti 1 SAAT
2-Kisinin nlfus clizdani
Cevre Saglhigi
4 1-Kisi Adina Diizenlenmis Esnaf Muayene Karti 1 Hafta
(Portér muayeneleri) 2-Kisi Adina Diizenlenmis Akciger ve gaita raporlar1.
5 Cevre Saghgi 1-Ruhsat alinacak igyerinin bagli oldugu ruhsat vermeye yetkili kurumdan resmi yazi 1 Ay
(Ruhsatlandirma Gorus)
1-Yesil kart talebinde bulunanlarin nifus clizdani
6 Yesil Kart 2-hane reisi adina duzenlenmis nifus kayit 6érnegi 2 Ay

3-Yesil kart talebinde bulunanlarin fotografi
4-Ogrenci olanlardan 6grenci belgesi
5-65 yas ustu olanlardan 2022 karti




YILDIRIM KAYMAKAMLI G|
_ (MALMUDURLU GU)
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDA SA _ _ HIZMETIN _
NO SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA SURES |
HIZMETIN ADI (EN GEC SURE)
a) 18 yasindan kucukler icin
1-Form (2 Adet),
2- Saglik Kurulu Raporu (%40 ve Uzeri),
3-Niifus Ciizdani Fotokopisi (Anne, Baba ve Oziirlii
icin),
65 Yas ve Ozurlii b) 18 yasindan buyukler icin:
1- MaasI (Muhtaclik 1- Form ( 2 Adet), 30 gilin

Kararr) 2-Saglik Kurulu Raporu (%40 ve (izeri),

3-Nufus Clizdani Fotokopisi
4-Vasi karari (gerekiyorsa)
¢) 65 yasini dolduranlar igin:
1-Form (2 Adet),

2-Nufus Clzdani Fotokopisi,

insan Haklari Ihlalleri
Basvurusu ve 4982

2- Sayili Bilgi Edinme . 15 giin
Kanunu Kapsaminda Dilekge.
Yapilan Bagvurular

3- Vezne Tahsilati 'tl)'ggk;mhk numarasi ve tahsil edilecek miktari gésterir 3 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi
halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine
basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Yildirim Malmidarligi ikinci Mirracaat Yeri : Yildirim Kaymakamhg
isim : Cemal AKDENIZ isim : Mehmet YAPICI
Unvan : Malmuduri Unvan : Kaymakam

Adres : Yildinm Kaymakamhgdi Malmadurlugi Adres : Yildirnm Kaymakamhigi
Tel : 0224 364 00 69 —364 80 82 Tel : 0224 360 16 46

Faks : 0224 364 00 69 Faks : 0224 360 05 15
E-Posta : sym16151@muhasebat.gov.tr E-Posta :



YILDIRIM iLGE NUFUS MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | o, YATANDASA — TAMAMEANMA
NO SUNULAN HIZMETIN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
ADI (EN GEG SURE)
1-Elektrik,Su,Dogalgaz faturasi,Noter tasdikli kira sozlesmesi v.b. evraklardan bisi.
2-Sistemde beyan edilen adresin bog gorillmesi halinde beyan yeterlidir.
3-Adres beyaninin 20 ig giin igerisinde yapiimasi gerekmektedir.
4-Yasal suresi igerisinde beyanda bulunuimamass halinde 329.00 TL. Idari para cezas!
uygulanir.
1 ﬁﬂ{ue:"?aeky iagi',:‘da 5-Herhangi bir nedenle gergekdig adres beyaninda bulunulmasi halinde beyanda 5 Dakika
bulunan kigiye 660.00TL. Idari para cezasi uygulanmaktadir.
6-Yerlesim yeri ve diger adreslerin tutulmasinda kisilerin yazilt beyanlar esas alinr.
Bildirim Nifus Mudarluklerine ve dig temsilciliklerimize adres beyan formuyla yaptlir.
7-Yerlesim yeri adresi ayni konut olan ailenin ergin(18 yas ve stil) fertleri birbirlerinin
verine adres beyaninda bulunabilirler.
iA?;%SI;?$g:}ieilﬁ':|g"i 1-Niifuz Cuizdani ,Pasaport,Ehliyet,Evienme Clizdani v.b. evraklardan biri
5 }?eri W 2-Bakanlik,Kamu Kq[umlarl,Kaydln Sahipleri,Resmi Vekillik belgesini ibraz edenler adres 3 Dakika
icin :

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildig halde, hizmetin belirtilen stirede famamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Maracaat Yeri: Ikinci Miracaat Yeri:

Isim -‘Kemal CIVELEK Isim : Mehmet YAPICI
Unvan :Nifus Madara Unvan : Kaymakam

Adres Yildinm Kaymakamhigt Adres : Yildinm Kaymakamhg
Tel 02243639100 Tel : 02243601646

Faks 102243632595 Faks - 02243600515

E-Posta :kemal.civelek@icisleri.gov.tr E-Posta :mehmet.yapici@icisleri.gov.tr
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